
Соглашение об использовании сайта r-telecom.ru 
 
 Настоящее соглашение определяет порядок и условия использования Пользователем  
материалов и сервисов, размещенных на сайте r-telecom.ru, а также правила использования 
материалов Сайта и порядок взаимодействия с Администрацией Сайта. 

1. Термины и определения 
1.1. Соглашение — настоящий документ со всеми дополнениями, изменениями и указанными 
в нем обязательными документами. 
1.2. Пользователь — дееспособное физическое лицо, присоединившееся к настоящему 
Соглашению в собственном интересе либо выступающее от имени и в интересах 
представляемого им юридического лица. 
1.3.  Сайт — любая из автоматизированных информационных систем, доступных в сети 
Интернет по сетевым адресам в следующих доменах (включая поддомены): r-telecom.ru 
1.4. Материалы (Материал) – фото-, видео- изображения, аудиозаписи, статьи, комментарии и 
иные тексты, элементы дизайна, GIF-анимация.  
1.5. Администрация сайта – Индивидуального предпринимателя Шахбанова Рамиса 
Магомедалиевича, адрес: 368608, Республика Дагестан, г. Дербент, ул. Махачкалинская,47 
ИНН: 054203288513. 
1.6. В настоящем Соглашении могут быть использованы иные термины и определения, 
не указанные в разделе 1. Соглашения. В этом случае толкование такого термина производится 
в соответствии с текстом Соглашения. В случае отсутствия однозначного толкования термина 
или определения в тексте Соглашения и иных документов, образующих договор на условиях 
Соглашения, следует руководствоваться его толкованием, определенным: в первую очередь — 
законодательством Российской Федерации, и в последующем — обычаями делового оборота 
и научной доктриной. 

2. Общие положения 
2.1. Использование Сайта Пользователем означает принятие Соглашения и изменений, 
внесенных в настоящее Соглашение. 
2.2. Пользователь несет персональную ответственность за проверку настоящего Соглашения на 
наличие изменений в нем. 
2.3. Администрация Сайта оставляет за собой право изменять настоящее Соглашение в 
одностороннем порядке в любое время без уведомления Пользователей. Любые изменения 
будут размещены на Сайте. Изменения вступают в силу с момента их опубликования на Сайте.  
2.4. При регистрации на Сайте Пользователь соглашается с тем, что Администрация Сайта 
может осуществлять сбор обезличенных статистических данных о Пользователях Сайта. 
2.5. По всем вопросам использования Материалов Сайта Пользователи могут обращаться к 
Администрации Сайта по электронной почте: support@r-telecom.ru 
2.6. Пользователь принимает положение о том, что все материалы и сервисы Сайта или любая 
их часть могут сопровождаться рекламой. Пользователь согласен с тем, что Администрация 
Сайта не несет какой-либо ответственности и не имеет каких-либо обязательств в связи с такой 
рекламой. 
2.7. Администрация Сайта имеет право производить профилактические работы, в том числе 
связанные со сбоями в работе на Сайте с временным приостановлением работы Сайта. 
2.8. Пользователь предупрежден о том, что Администрация Сайта не несет ответственности за 
посещение и использование им внешних ресурсов, ссылки на которые могут содержаться на 
Сайте. 
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2.9. Доступ к Сайту и к предлагаемым услугам предоставляется Пользователю «как есть», 
Администрация Сайта не гарантирует, не подразумевает, что предлагаемые на Сайте услуги и 
Сайт могут подходить или не подходить потребностям, целям, ожиданиям Пользователя, и в 
связи с чем Администрация Сайта не гарантирует какого-либо специфического результата или 
последствия в результате использования Пользователем Сайта. 
2.10. Во всем, что не урегулировано настоящим Соглашением в отношении вопросов 
использования Материалов на Сайте, стороны руководствуются положениями 
Законодательства РФ. 

 
3. Использование материалов Сайта 

3.1. Любые Материалы, размещенные на Сайте, являются объектами интеллектуальной 
собственности. Права Администрации Сайта на указанные материалы охраняются 
законодательством о правах на результат интеллектуальной деятельности. 
3.2. Пользователь не вправе использовать Материалы с Сайта без согласия Администрации 
Сайта. 
3.3. Права на использование и разрешение использования Материалов, размещенных на Сайте, 
принадлежащих иным правообладателям, нежели Администрация Сайта, допускается с 
разрешения таких правообладателей или в соответствии с условиями, установленными такими 
правообладателями. Никакое из положений настоящего Соглашения не дает прав третьим 
лицам на использование Материалов правообладателей, прямо указанных на конкретном 
Материале, размещенном на Сайте. 
3.4. Не допускается переработка оригинального Материала, взятого с Сайта, приводящая к 
искажению его смысла. 
 

4. Персональные данные 
4.1. На Сайте через файлы cookie могут собираться только обезличенные статистические 
данные. Описание cookie содержатся в Политике в отношении персональных данных.  
4.2. В случае отправки писем Администрации Сайта через адрес электронной почты support@r-
telecom.ru и/или звонков на номера телефонов указанных на Сайте, Пользователь дает 
Администрации Сайта  согласие на обработку своих персональных данных: имени, номера 
телефона, адреса электронной почты. Под обработкой персональных данных понимаются сбор, 
систематизация, накопление, уточнение, обновление, изменение, использование, 
распространение, передача, в том числе трансграничная, обезличивание, блокирование, 
уничтожение, бессрочное хранение и любые другие действия (операции) с персональными 
данными. 
 Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в следующих целях: 
консультации Пользователя по услугам Администрации сайта, подготовки коммерческих 
предложений для Пользователя, для обработки и ответов на обращения Пользователя по 
различным вопросам. Датой выдачи Пользователем согласия Администрации Сайта на 
обработку  персональных данных Пользователя является дата звонка или письма 
Пользователем Администрации Сайта. Согласие Администрации Сайта на обработку 
персональных данных действует до момента отзыва согласия Пользователем. Отзыв согласия 
на обработку персональных данных может быть осуществлен путем направления 
Пользователем соответствующего распоряжения в простой письменной форме на адрес 
электронной почты: support@r-telecom.ru 
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В случае отзыва Пользователем согласия на обработку его персональных данных 
Администрации Сайта при наличии оснований, указанных в пунктах 2-11 части 1 статьи 6, 
части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О 
персональных данных», вправе продолжить обработку персональных данных Пользователя. 
При отсутствии перечисленных выше оснований Администрация Сайта прекращает обработку 
персональных данных Пользователя и уничтожает персональные данные в срок, не 
превышающий тридцати календарных дней с даты поступления указанного отзыва. 

Обработка персональных данных Пользователя может осуществляться с помощью 
средств автоматизации и/или без использования средств автоматизации в соответствии с 
действующим законодательством РФ. 

Администрация Сайта принимает необходимые правовые, организационные и 
технические меры или обеспечивает их принятие для защиты персональных данных от 
неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 
неправомерных действий в отношении персональных данных, а также принимает на себя 
обязательство сохранения конфиденциальности персональных данных Пользователя. 

Администрация Сайта обязуется не передавать персональные данные Пользователя 
третьим лицам, за исключением следующих случаев:  по запросам государственных органов в 
соответствии с законодательством Российской Федерации;  для защиты прав в рамках судебного 
процесса; для защиты других пользователей Сайта; для защиты жизни людей. 

Пользователь уведомлен, что предоставление персональных данных третьих лиц без их 
согласия влечет ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации. 
 

5. Ограничение ответственности 
5.1. Ни при каких обстоятельствах Администрация Сайта и ее представители не несут 
ответственность перед Пользователем и перед любыми третьими лицами: 
5.1.1. за любой косвенный, случайный, неумышленный ущерб, включая упущенную выгоду или 
потерянные данные, вред чести, достоинству или деловой репутации, вызванный в связи с 
использованием Сайта, услуг или иных материалов, к которым Пользователь или иные лица 
получили доступ с помощью Сайта, даже если Администрация Сайта предупреждала или 
указывала на возможность такого вреда; 
5.1.2. в случаях прямо предусмотренных условиями настоящего Соглашения или нормой 
действующего законодательства. 
5.2. ответственность за все что угодно, связанное с использованием Сайта и/или услуги, 
которые предлагает Администрация Сайта, ограничивается настолько сильно, насколько это 
допускается действующим законодательством. 
 

6. Урегулирование претензий 
6.1. Администрация Сайта в любом случае предпринимает все возможные меры к скорейшему 
удовлетворению обоснованных претензий третьих лиц и стремится к максимально скорому 
урегулированию всех спорных вопросов. 
6.2. В случае, если в обозначении авторства Материалов содержится ошибка, или в случае 
использования Материала с предполагаемым или реальным нарушением прав третьих лиц, или 
в иных спорных случаях использования объектов интеллектуальной собственности, 
размещенных на Сайте, в том числе в случае, когда права третьего лица тем или иным образом 



нарушаются с использованием Сайта, для урегулирования спорной ситуации необходимо 
направить  Администрации Сайта на электронный адрес: support@r-telecom.ru заявление 
следующего содержания: 
- указать Ваши фамилию, имя, отчество; 
- URL-адрес страницы Сайта и прикрепить к заявлению скриншот (снимок) страницы с 
выделенными спорными Материалами; 
 - дать полное описание сути нарушенных прав. 
6.3. Если на Сайте размещены Ваши изображения, Вы вправе направить заявление  
администрации Сайта на электронную почту support@r-telecom.ru о необходимости  удаления с 
Сайта Вашего изображения или изображения Вашего несовершеннолетнего ребенка.   
6.4. Обращаем особое внимание, что от имени несовершеннолетнего  ребенка может выступать  
только его законный представитель, в соответствии  Семейным кодексом Российской 
Федерации.  
В заявлении об удалении изображения с Сайта Вам необходимо указать следующие данные: 
 - Ваши фамилию, имя, отчество; 
 - степень родства (в случае представления интересов несовершеннолетнего ребенка);  
 - URL-адрес страницы Сайта или прикрепить к заявлению изображение, которое необходимо 
удалить.  
6.5. Рассмотрение заявления по вопросам, указанным в пунктах 6.2. и 6.4., происходит в 
течение  10 (десяти) рабочих дней, с момента получения заявления Администрацией Сайта. 
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